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OBAVIJEST I APEL KORISNICIMA VODNIH USLUGA
Kritično stanje vodoopskrbe – apel za racionalnu potrošnju vode

JP Vodovod Mostar d.o.o. obavještava korisnike da, uslijed visokih temperatura i dugog sušnog razdoblja, u posljednje vrijeme bilježi rekordno visoku potrošnju vode, što iznimno opterećuje sustav vodoopskrbe Grada Mostara.
Ono što posebno zabrinjava jeste činjenica da se ne bilježi značajan porast fakturirane vode, odnosno nema značajnog rasta potrošnje zabilježenog putem vodomjera, dok je količina vode koja se sa izvorišta uvodi u sustav vodoopskrbe na rekordnim razinama.
Naglašavamo, da su naša izvorišta dovoljno izdašna za sve potrebe naših građana, ali da je sustav vodovodne mreže preopterećen da bi mogao podnijeti navedenu neracionalnu potrošnju, zbog čega dolazi do povremenih prekida u vodoopskrbi pojedinih visokih zona. 
Obzirom na navedeno, JP Vodovod je kao krajnju mjeru, sačinio plan provođenja redukcija po pojedinim zonama, a koje će se početi primjenjivati ukoliko ne dođe do smanjenja neracionalne potrošnje vode.
U cilju izbjegavanja krajnje mjere redukcija isporuke vode, JP Vodovod je pripremio operativni plan kontrole utroška vode, s osnovnim ciljem otkrivanja ilegalnih priključaka.
Svi korisnici kod kojih se otkrije ilegalni priključak od strane JP Vodovod, bit će isključeni sa vodovodne mreže (i legalni i ilegalni priključak) sukladno Zakonu o komunalnim djelatnostima HNŽ i Odluci o vodoopskrbi Grada Mostara. Za ponovno priključenje na vodovodnu mrežu, sukladno navedenim propisima, isključeni korisnici će morati platiti troškove isključenja i ponovnog priključenja od najmanje 2.700,00 KM. Obzirom na opterećenost službe mreže JP Vodovod, korisnici koji budu isključeni zbog ilegalnog priključka, bit će ponovo priključeni na javnu vodovodnu mrežu u roku od 30 dana od dana uplate navedenog iznosa. 
JP Vodovod ostavlja mogućnost našim korisnicima da samostalno prijave mjesto ilegalnog priključenja, što bi značajno umanjilo troškove isključenja koje korisnik treba platiti. U konkretnom slučaju, korisnik bi platio samo te troškove isključenja koji iznose 420,00 KM i ne bi imao prekida u vodoopskrbi.
Obzirom na sve navedeno, pozivamo naše korisnike na racionalnu potrošnju vode i zahvaljujemo svim korisnicima na razumijevanju, odgovornom ponašanju i suradnji.
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